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WEITERBILDUNG

Kommunikation als Schlussel fiir eine erfolgreiche Begleitung in der
Arbeitsintegration —- FOLLOW UP

Dienstag, 31. Oktober, 8.45 bis 16.45 Uhr, Olten

Viele Personen in der Arbeitsintegration sind nicht freiwillig in einem Programm oder fiihlen sich
aufgrund von Kiindigung oder erfolgloser Stellensuche frustriert, enttduscht oder ohnmachtig. Der
Umgang damit fordert die kommunikativen Fahigkeiten der Fachpersonen in der Arbeitsintegration:
gelingende Kommunikation ist ein zentraler Faktor, damit sich Klient*innen auf den Prozess der
Arbeitsintegration einlassen kénnen und eine erfolgreiche Begleitung moglich ist.

Im Rahmen des Einfiihrungstages haben sich die Teilnehmenden damit auseinandergesetzt, wie es
gelingt, eine tragfahige Beratungsbeziehung zu den Klient*innen aufzubauen, so dass auch schwie-
rige Themen (Korpergeruch, Unzuverlassigkeit, etc.) konstruktiv angesprochen werden kénnen.
An diesem FOLLWO-UP Workshop steht die Vertiefung des Gelernten, u.a. mittels Rollenspielen
mit einem professionellen Schauspieler im Zentrum.

Zielpublikum
Die Weiterbildung richtet sich an Fachpersonen der Arbeitsintegration, welche den Einflihrungstag zur
Kommunikation mit Dr. Ursula Kénig besucht haben.

Ziele

e Die Teilnehmenden kénnen einzelne Schwerpunkte im Thema Kommunikation und die Anwendung
einzelner Werkzeuge, die sie in der Zwischenzeit ausprobiert haben, vertiefen, um in der Praxis noch
wirksamer zu handeln.

e Am Vertiefungstag soll die Reflexion von Situationen aus dem Alltag und die Ubung in Rollenspielen
im Vordergrund stehen.

Methoden
Es wird mit Inputs der Trainer, Reflexionen und Rollenspielen im Plenum und in Kleingruppen gearbeitet.
Kurze Videoclips lockern den Lernprozess zusatzlich auf.

Leitung

Dr. Ursula Konig, erfahrene Prozessbegleiterin und Mediatorin in der Schweiz und international. Partnerin
bei TopikPro und Ximpulse.
Peter Zumstein, Schauspieler, Theaterpadagoge, Kommunikationstrainer und Coach

Durchfiihrungsort
Kurs- und Seminarzentrum Salihof, Riggenbachstrasse 8, 4600 Olten (Eingang A)

Kursgebiihren
Mitglieder von Arbeitsintegration Schweiz: CHF 300.- / Nicht-Mitglieder CHF 450.—
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Anmeldung

Anmeldungen nehmen wir gerne bis am 31. August auf unserer Website entgegen. Die Platzzahl ist auf
16 Teilnehmende beschrankt. Die Anmeldungen werden nach Eingang berlcksichtigt. Eine Abmeldung
ist bis zum Zeitpunkt des Anmeldeschlusses mdglich. Danach werden die Kursgebihren in Rechnung
gestellt.
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